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  1.1  Servers and Main Switches Crash or

Failure

อาจแยกประเมิน server แตละเคร่ืองหรือประเมิน

ท้ังหองรวมกัน (เลือก 0 หรือ 1 แตละขอ)

1. กายภาพของหอง server

ระบบล็อคประตู  1                                  

ระบบสลับการท างานเคร่ืองปรับอากาศ  1      

ระบบวัดอุณหภูมิ  1

ระบบตรวจจับควัน  1                                

ระบบแจงเตือนอัคคีภัย  1                             

ถังดับเพลิงท่ีเหมาะสม  1

ความสะอาด  1                                         

การก าจัดส่ิงของไมจ าเปนและเช้ือไฟออกจากหอง1 

2. การจัดระเบียบสายสัญญานและปายก ากับ

สายสัญญานดานหนา 1                              

สายสัญญานดานหลัง 0                                

 ปายก ากับสายสัญญาน  1

ปายก ากับ server  1                                 

แผนผังต าแหนงสายและชองสัญญาน 1 

3. การปองกันการโจมตีพ้ืนฐาน

มี firewall  1                                          

เก็บ log  1                                            

ตรวจสอบ log เปนระยะ  1

√ √ 3

การประเมินความเส่ียง

ล าดับ หัวข้อ เหตุการณ์ เดือน

ความน่าจะเป็น ผลกระทบ

Risk = P X IProbalility Impact

  IT - Hardware
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1.2 Network Switches Crash or Failure ประเมิน switches ท่ีอยูในจุดตาง ๆ นอกหอง 

(เลือก 0 หรือ 1 แตละขอ)

1. กายภาพของตู switches

 มีตู 0 1 ระบบล็อคประตู 0 1 ความสะอาด 0 1

 การก าจัดส่ิงของไมจ าเปนและเช้ือไฟออกจากตู 0 1

2. การจัดระเบียบสายสัญญานและการปองกันสัตว

กัดแทะ

 สายสัญญานดานหนา 0 1 สายสัญญานดานหลัง 0

 1 การปองกันสัตวกัดแทะ 0 1

3. ระบบบ ารุงรักษา

 ตรวจสอบและบ ารุงรักษาเปนประจ า 0 1

√ √ 5

  1.3  Network Switches Crash or Failure เครือข่าย / สวิทช์ผิดพลาด / ใช้งานไม่ได้ √ √ 5

  1.4  Workstations Failure
เกิดความผิดพลาดด้าน คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์

ต่อพ่วง (ไม่มีแผนบริหารจัดการ / ไม่เพียงพอ / ใช้

ไม่ตรงวัตถุประสงค์ / ใช้ผิดวิธี / ช ารุด)
√ √ 5

2

  2.1  Operation System Failure ระบบปฎิบัติการท างานผิดพลาดล้มเหลว เช่น MS 

Office , Adobe Reader และ โปรแกรมเสริม
√ √ 5

  IT - System Software
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  3.1  Front Office
โปรแกรมระบบงานบริการข้อมูลผู้ป่วยของ 

โรงพยาบาลท างานผิดพลาด / ล้มเหลว √ √ 8

  3.2  Black Office
โปรแกรมอ่ืน ๆ ท่ีไม่เก่ียวข้องกับการให้บริการ

ผู้ป่วยท างานผิดพลาด / ล้มเหลว √ √ 4

4

  4.1  Intranet
การให้บริการ Intranet ท างานผิดพลาด / ใช้งาน

ไม่ได้ เคร่ือข่าย TOT (Net โรงพยาบาล) √ √ 4

  4.2  Intranet
การให้บริการ Intranet ท างานผิดพลาด / ใช้งาน

ไม่ได้ เคร่ือข่าย CAT (Net กระทรวง) √ √ 4

5

  5.1  Blackup Error การส ารองข้อมูลส าคัญของ โรงพยาบาล ผิดพลาด √ √ 5

  5.2  Data Loss Error การสูญหายข้อมูลส าคัญของ โรงพยาบาล √ √ 5

6

  6.1  Inappropriate System Analysis การวิเคราะห์ระบบงานท่ีไม่เหมาะสม √ √ 5

  6.2  Inappropriate System Design การออกแบบระบบงานท่ีไม่เหมาะสม √ √ 5

  6.3  Inadequate Resources ทรัพยากรไม่เพียงพอ √ √ 5

  6.4  Poor Project Management การจัดการโครงการท่ีไม่ดี √ √ 5

IT - Project Failure

  IT - Application

Communitcations , Connectivity

IT - Operationanl Human Error


